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Sukladno €l. 4 Pravilnika o provedbi jednostavne nabave Grad Solin objavljuje

POZIV ZA DOSTAVU PONUDA

Predmet nabave:

Usluge mobilne telefonije

Evidencijski broj nabave:
42/2020

Solin, listopad 2020. godine



I. UPUTE PONUDITELJU

1.PODACI O NARUCITELJU

Naziv i sjediste Narucitelja: Grad Solin, Stjepana Radiéa 42
0IB:40642464411

Broj telefona: 021/555-206

Broj telefaksa:021/211-120

2. KOMUNIKACUA | RAZMJENA INFORMACIA IZMEDU NARUCITELIA | GOSPODARSKOG SUBJEKTA

Sve obavijesti u svezi ovog postupka nabave mogu se dobiti svakog radnog dana od 8.00 sati do 13.00 sati,
odnosno do isteka roka za dostavu ponuda kod Diana Perkovi¢, na broj telefona 021/555-206, e-mai:

diana@solin.hr

3. PROCIJENJENA VRIJEDNOST NABAVE
Procijenjena vrijednost nabave iznosi 180.000,00 bez PDV-a.

4. JEZIK NA KOJEM SE IZRADUJE PONUDA

Ponuda se izraduje na hrvatskom jeziku na latiniénom pismu.
Svi dokazi prilozeni u ponudi moraju biti na hrvatskom jeziku na latinicnom pismu.

5. MIJESTO ISPORUKE USLUGE

Grad Solin

6. ROK I1ZVRSENJA USLUGE

Ugovor se sklapa na rok od 24 mjeseca.

7. ROK, NACIN | UVJETI PLACANJA
Rok plac¢anja je 60 dana od dana zaprimanja e-ra¢una.

8. CIENA PONUDE
Ponuditelji su obvezni ponuditi cijenu sukladno troskovniku koji je u prilogu ovog Poziva.
Ponuditelj izraZzava cijenu ponude u kunama. Cijena ponude pise se brojkama. U cijenu ponude bez PDV-a
moraju biti ura¢unati svi troskovi i popusti.
Cijena ponude predmeta nabave je nepromjenjiva tijekom trajanja Ugovora.

9. U ovom postupku nabave potrebno je dostaviti slijedeci dokaze:

1. lIspravu o upisu u poslovni, sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajudi registar drzave
sjedista gospodarskog subjekta, ne stariji od 3 (tri) mjeseca od dana objave ovog poziva na
internetskim stranicama Grada Solina.

2. Potvrdu porezne uprave o stanju duga koja ne smije biti starija od 30 (trideset) dana od dana
objave poziva na internetskim stranicama Grada Solina kojom se dokazuje da je ponuditelj
ispunio obvezu placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko i zdravstveno


mailto:diana@solin.hr

osiguranje, osim ako mu prema posebnom zakonu placanje tih obveza nije dopusteno ili je
odobrena odgoda placanja (primjerice u postupku predstecajne nagodbe).

Svi dostavljeni dokazi mogu biti u neovjerenoj preslici, a Narucitelj zadrzava pravo provjere istih.

10. TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE
10.1 Op¢i tehnicki uvjeti

Predmet ove Nabave jest nabava javnih govornih usluga u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mrezi i
to govorne usluge, podatkovne usluge, kao i kombinacije istih samostalno ili zajedno s odgovarajuéim
prijenosnim uredajima za koriStenje govornih ili mjesSovitih usluga, odnosno odgovaraju¢im prijenosnim
uredajima za koriStenje podatkovnih usluga, oboje s pripadnim elektroni¢kim karticama i dodijeljenim
pretplatnickim brojem koji omogucduju predstavljanje pojedinacnih pretplatnika te mu daju ovlast za
koristenje tih usluga prilikom njegovoga fizickog kretanja. Ponuditelj mora biti osposobljen i ovlasten za
kvalitetno izvrsavanje telekomunikacijskih usluga.

Pod javnim uslugama u pokretnim mreZzama podrazumijevaju se usluge koje se daju ili ¢e se davati u
buduénosti, koristenjem sljedecih tehnologija i/ili protokola i njihovih inacica, odnosno nove verzije: GSM,
GPRS, EDGE, UMTS, W-CDMA, HSDPA, LTE i slicnima, a Cije je koriStenje na podrucju RH i dozvole za javno
pruzanje tih usluga, odobrila, odnosno izdala Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM).
Po sklapanju Ugovora o javnoj nabavi Ponuditelj ée preuzeti sve mobilne prikljucke Naruditelja uz
zadrzavanje postojecih pozivnih brojeva. Ponuditelj se obvezuje ukljuciti sve nove prikljucke, tijekom trajanja
Ugovora pod istim uvjetima kao i preuzete na pocetku Ugovora, s tim da pojedinacni pretplatnic¢ki odnos
prestaje s danom isteka Ugovora.

10.2. Kvaliteta GSM VPN prikljucaka

Kvaliteta priklju¢aka mobilnog pristupa internetu po ovom nadmetanju mora biti u okviru standardne
kvalitete definirane op¢im uvjetima za davanje telekomunikacijskih usluga odabranog ponuditelja i u skladu
sa svim zahtjevima Narucitelja iz ovog Poziva na dostavu ponude.

Ponudeno tehnicko rjeSenje mora omoguciti da svi mobilni prikljucci Naruditelja moraju biti spojeni u
korporativnu mobilnu mrezu Narucitelja. Takoder, na svim glasovnim linijama mora biti omoguceno
koriStenje podatkovnog prometa bez ogranicenja, odnosno Ponuditelj mora omoguciti dase nakon sto se
potrosi ukljuceni paket prometa po najvecoj brzini tarife, pristupna brzina smanji bez dodane naknade.

10.3. Zahtjevi za GSM govorne VPN prikljucke

Za GSM govorne VPN priklju¢ke Narucitelj u slu¢aju promjene postojeceg pruzatelja usluga u okviru ovog
nadmetanja od odabranog Ponuditelja zahtijeva prijenos svih postoje¢ih GSM VPN brojeva u mrezu
odabranog Ponuditelja uz ispunjenje sljedecih uvjeta:
e rok za prijenos punog broja govornog VPN priklju¢ka od podnosenja zahtjeva Korisnika treba biti
u skladu sa Zakonom o elektronickim komunikacijama i Pravilnikom o prenosivosti broja
e zadrZavaju se postojeée skraéene numeracije unutar VPN-a za sve korisnika
e neprekinuti rad — u slu¢aju prenosivosti/zamjene SIM kartica traZzi se kontinuirani rad
(eventualni prekid veze od maksimalno 3 sata)
e usuglasavanje tehnickih detalja, dobave mobilnog telefonskog uredaja i vremena prebacivanja
priklju¢aka— u suradnji s Naruciteljem.
e izdavanje zamjenskih SIM kartica na odabranu adresu Narucitelja bez posebne naplate troska
izdavanja i dostave
e mogucénost promjene broja pojedinog GSM VPN prikljucka iz tehnickih razloga ili u posebnim
okolnostima, u bilo koje vrijeme roka trajanja okvirnog sporazuma odnosno tijekom roka



vazenja pojedinacnih ugovora sklopljenih na temelju okvirnog sporazuma koji se odnose na
GSM VPN prikljuc¢ke bez naknade odnosno troskova za Narucitelja

e moguénost pristupa svakom javnom sustavu kupnje i naplate karata (primjerice za parkiranje ili
javni prijevoz) tre¢ih osoba

e zabrana pristupa javnim sustavima kupnje i naplate karata (primjerice za parkiranje ili javni
prijevoz) trecih osoba za odredene GSM VPN prikljucke prema zahtjevu Narucitelja.

10.4. Mobilni uredaji

Mobilne uredaje Naruditelj ¢e narucivati sukladno svojim potrebama tijekom trajanja Ugovora bez
prethodno specificiranih mjesecnih koli¢ina. Narucitelj ¢e narucivati modele mobitela koji su nalaze u
trenutnoj ponudi Ponuditelja prema minimalnim tehnickim specifikacijama ponudenih modela i sukladno
propisanim tehnickim specifikacijama koje su sastavni dio natje¢ajne dokumentacije.

Mobilni telefonski aparati koji su predmet ove nabave svrstaju se u osamkategorija, prema svojim
znacajkama i raspoloZivim moguénostima. Ponuditelj je u svakom od razreda ponuditi najmanje jedan GSM
uredaj koji u potpunosti zadovoljava sve propisane tehnicke specifikacije.

Uredaji koji ¢e biti ponudeni moraju se nalaziti u aktualnom katalogu proizvodaca. Ako se neki od
ponudenih modela mobilnih uredaja tijekom vazenja ugovora izmedu odabranoga ponuditelja i korisnika,
prestane proizvoditi ili se odlukom nadleznoga tijela povuce s trziSta, odabrani ponuditelj obvezan je u istom
razredu u kojemu je bio uvrsten taj model, bez odgode ponuditi drugi odgovaraju¢i model i o tome odmah
pisano obavijestiti Narucitelja tako da u ponudi uvijek ima najmanji potreban broj modela predvidenih za
svaki razred.

Svi ponudeni uredaji moraju biti novi, nekoristeni, u izvornom tvornickome pakiranju odnosno prepakirani u
pakiranje Ponuditelja, sa svom dokumentacijom i uputama. Ponudeni uredaji ili njihovi sastavni dijelovi ne
smiju biti obnovljeni.

Svi isporuceni i preuzeti uredaji od trenutka placanja uredaja postaju vlasnistvo korisnika . Primopredajom
uredaja, sva jamstva za ispravnost uredaja kao i sva ostala prava koja prate uredaj prelaze na korisnika.

10.5. Strucnal tehnicka potpora

Odabrani ponuditelj obvezan je osigurati poslovnu i tehnicku potporu korisnicima putem pozivnoga sredista
(call - centar) koristenjem jedinstvenog telefonskog broja (primjerice 0800 ili slicnoga) s dostatnim brojem
pristupnih veza (linija), pozivanje kojega broja je za pretplatnika, odnosno korisnika u tuzemstvu slobodno i
besplatno.

Barem jedna od osoba za komunikaciju mora biti zaduZena i odgovorna za rjeSavanje ugovornih, poslovnih i
raCunovodstvenih pitanja, najmanje od 08:00 do 16:00 svaki radni dan u godini.

Najmanje jedna od osoba za komunikaciju mora biti zaduzena za rjeSavanje svih tehnickih i operativnih
pitanja te pomoc¢ korisnicima za pristup i uporabu pojedinih usluga i moguénosti, 24 (dvadesetcetiri) sata na
dan, 365 dana u godini.

Odabrani ponuditelj obvezan je korisnicima prije pocCetka pruzanja usluge dostaviti sluzbene podatke
kontakt osobe (ime i prezime, telefon i e-mail) osoba za komunikaciju, uz naznaku za sto je koja od njih
zaduZena i odgovorna te broj pozivnog sredista.

11. SADRZAJ PONUDE

Ponudu mora sacinjavati :
- ponudbeni list (prilog 1.)
- prilog 2. (tablica bodovanja)
- prilog 3.
- troskovnik (u prilogu)



- traZeni dokazi iz toc. 9.

12. KRITERIJ ZA ODABIR PONUDE : ekonomski najpovoljnija ponuda , uz obvezu ispunjenja uvjeta i
zahtjeva iz Poziva za dostavu ponuda.

a) KRITERIJ CJENA (CP)

Narucitelj kao jedan od kriterija odreduje cijenu prihvatljive ponude, bez PDV-a.

Maksimalan broj bodova koje Ponuditelj moze ostvariti u okviru kriterija cijene ponude je 80 bodova.
Ponuditelj cija je cijena prihvatljive ponude najniZa ostvarit ée maksimalan broj bodova. Bodovna vrijednost
ponuda drugih ponuditelja ¢ée se odredivati koristenjem sljedece formule:

CP=(Ymin/Yp) x 80
Pri ¢emu su:
Yp - cijena iz promatrane ponude

Y min — najniza cijena (iz ponude koja ima najmanju ponudenu cijenu)
b) OSTALI KRITERUI (B)

Maksimalan broj bodova koje Ponuditelj moze ostvariti u okviru kriterija cijene ponude je 20 bodova.
Nacini bodovanja po ovom kriteriju navedeni su u prilogu 2. ovog poziva.

Ukupna ocjena dobiva se kao suma bodova:
U =CP+B

Pri cemu:

Ostali kriteriji = B = max 20 bodova
Kriterij cijena: CP= max 80 bodova
Ukupno: U = max 100 bodova

13. NACIN DOSTAVE PONUDE
Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici s nazivom i adresom narucitelja, nazivom i adresom sjedistem
gospodarskog subjekta, naznakom predmeta nabave na koju se ponuda odnosi i naznakom - Ne otvaraj
422020, Usluge mobilne telefonije

14.DATUM, VRUJEME | MJESTO DOSTAVE PONUDE

Rok za dostavu ponude bez obzira na nacin dostave je do 21. listopada 2020. godine do 10:00 sati.
Ponuda se dostavalja na adresu : Grad Solin, Stjepana Radi¢a 42.

Otvaranje ponuda nije javno.

15. DATUM OBJAVE NA INTERNETSKIM STRANICAMA : 12. listopada 2020. godine

OSTALO
Na osnovu rezultata pregleda i ocjene ponuda gradonacelnik donosi odluku o odabiru/ponistenju koja ée se
dostaviti svim ponuditeljima.

GRAD SOLIN
Odsjek za javnu nabavu



PRILOG 1. (PONUDBENI LIST)

Naziv i sjediste Naruéitelja: Grad Solin, 21210 Solin, Stjepana Radic¢a 42
Predmet nabave: Usluge mobilne telefonije, evid broj: 42/2020

Naziv ponuditelja (tvrtka,OIB, adresa sjedista)

Broj rac¢una ponuditelja

Ponuditelj u sustavu PDV-a.
(je ili nije)
Adresa za dostavu poste

Adresa za dostavu e-poste

Kontakt osoba ponuditelja

Broj telefona i fax-a:

1. Proucili smo dokumentaciju za nadmetanje, te ostale podatke i podloge nuzne za izradu kvalitetne ponude
u skladu s dokumentacijom za nadmetanje. Detaljno smo upoznati sa svim bitnim okolnostima koje utje¢u na
izvrSenje usluga te je naSa ponuda uskladena s prednjim navodima i spremni smo izvr$iti uslugu iz

nadmetanja za cijenu

CIJENA ZA PREDMET NABAVE (bez PDV-a):
brojkama

1ZNOS PDV-a:
brojkama:

UKUPNA CIJENA ZA PREDMET NABAVE
(cijena ponude s PDV-om):
brojkama

Rok valjanosti ponude: 90 dana od dana odredenog za dostavu ponuda

U , dana 2020. god.

M.P.

(ime, prezime i potpis osobe ovlastene za zastupanje ponuditelja)



PRILOG 2. (priloZiti uz ponudu)

BODOVANIJE
TARIFNI PAKET 2 4 BODOVA
INTERNET PROMET PO MAX. BRZINI
RE.BR MINUTE BOD
1 | 31GBivise 4
TARIFNI PAKET 2 4 BODOVA
MINUTE PREMA EU | DR
RE.BR MINUTE BOD
1| Od 50-100 min 2
2 | Od101-vise 4
CERTIFIKAT MAXIMALNO 6 BODOVA
RE.BR KVALITETA MREZE BOD DA/NE
medunarodni certifikat
ISO 27001:2013 za
upravljanje
1 | informacijskom sigurnoscéu 3
certifikat 1SO 9001:2015
upravljanje kvalitetom,
2 | proizvodima i uslugama 3
Kao dokaz navedenog dostaviti preslik ponudenog certifikata
Kriterij za bodovanja kvalitete mobitela
MAKSIMALNO 6 BODOVA
RED.BR | KRITERU BOD
Stavak 1 troskovnika -
Baterija kapacitet bolji od BATERIJA-2
1 | minimalne konfiguracije
Stavak 5 troSkovnika-
Baterija kapacitet bolji od BATERIJA-2
2 | minimalne konfiguracije
Stavak 6 troskovnika -
Baterija kapacitet bolji od BATERIJA-2
3 | minimalne konfiguracije

(potpis i pecat ponuditelja)



PRILOG. 3. (priloziti uz ponudu)
SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U POKRETNOJ ELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duzan popunjenu tablicu priloziti
u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku toc¢ku zahtjeva naznaciti da li Ponuditelj zadovoljava ili ne zadovoljava
trazeni zahtjev. Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga ¢e se smatrati
neprihvatljivom.

ZAOKRUZITI
Red.br. | MINIMALNI TEHNICKI UVJETI KOJE PONUDITELJ TREBA ZADOVOLIITI [ELELD
odgovor; DA
ili NE
Ponuditelj ¢e preuzeti sve mobilne priklju¢ke Narucitelja uz zadrzavanje
1. . Lo . L . DA NE
postojecih pozivnih brojeva (skraceni i puni).
Ponuditelj ¢ée omoguditi ostvarenje neograni¢ene koliine razgovora unutar
2. VPN mreZe narucitelja, bez naplate uspostave poziva te da razgovori unutar DA NE
VPN mreZe budu besplatni
Odabrani ponuditelj obvezan je uspostaviti VPN mrezu narucitelja u roku od 10
3. . v 1s DA NE
dana od dana sklapanja ugovora s Naruciteljem
4. Moguénost razdvajanja poslovnih i privatnih poziva (privatni racun) DA NE
5 KoriStenje usluga na privatni racun na nacin da se automatski pojedine usluge DA NE
’ razdvajaju na privatni racun (npr. SMS, VAS SMSparking, MMS...)
RaspoloZivost govornih i podatkovnih usluga u Republici Hrvatskoj najmanje
6. DA NE
99% vremena
7 Podrska osobe Ponuditelja zaduZene za rjeSavanje svih tehnickih i operativnih DA NE
’ pitanja, najmanje od 08:00 do 16:00 sati svaki radni dan u godini
3 Upozorenje pretplatnika da ¢e uskoro prekoraciti ili je upravo prekoracio DA NE
’ postavljenu granicu potrosnje (tarifni paket).
Mogucnost financijskog limitiranja troska po prikljucku, u skladu sa
10. ) DA NE
ugovorenom tarifom
11. Mogucnost pozivanja skracenih brojeva dodijeljenih u VPN-u DA NE
Raspolaganje mobilnom mreZom koja mora zadovoljavati populacijsko
pokrivanje cijele RH na otvorenom prostoru (outdoorcoverage) kako slijedi:
- pokrivenost GSM signalom — 99% populacijske pokrivenosti, -
13. pokrivenost GPRS signalom —99% populacijske pokrivenosti, - DA NE
pokrivenost EDGE signalom —99% populacijske pokrivenosti, -
pokrivenost UMTS/HSDPA signalom — 99% populacijske  pokrivenosti,
- pokrivenost LTE signalom — 98% populacijske pokrivenosti

Odgovori u Listi suglasnosti moraju se postivati do kraja i kroz sve vrijeme trajanja potpisanog Ugovora.
Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaZe da ponudene odgovore
Ponuditelj nije u mogucénosti izvrsiti, Narucitelj zadrZava pravo jednostranog raskida Ugovora bez otkaznog

roka.

potpis ponuditelja




